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WYBRANE ASPEKTY INNOWACYJNOSCI
PRZEDSIEBIORSTW
(WYNIKI BADAN)

Agnieszka Herdan", Magdalena M. Stuss

STRESZCZENIE: Innowacje nalezq do podstawowych sposobow
podwyziszania efektywnosci, tym samym Sstwarzajq szanse trwania
i rozwoju przedsiebiorstw. W artykule zawarto wyniki badan nad
innowacyjnoSciq w wybranych przedsigbiorstwach.

1. WSTEP

Innowacje naleza do podstawowych sposobow podwyzszania efektywnosci,
tym samym stwarzaja szans¢ trwania i rozwoju przedsigbiorstw.

Najczgsciej innowacje kojarzone sg ze znacznym postgpem w produkcie lub
procesie technologicznym, ciagle rzadziej z systemem zarzadzania. Tymczasem w
obszarze zarzadzania ksztaltowane sg cechy ,,innowacyjnosci”, charakteryzujace
zdolnosci 1 sklonnosci przedsigbiorstwa do zmian. Te wlasciwosci organizacyjne
rozstrzygaja o podstawowych kompetencjach strategicznych.

Innowacje sg dzialaniami determinowanymi r6znymi czynnikami sytuacyj-
nymi, specyficznymi dla kazdego przedsigbiorstwa i jego otoczenia.

2. CHARAKTERYSTYKA BADAN

Badaniami objeto zaréwno przedsigbiorstwa panstwowe, jaki i1 spotki, bedace
w réznej kondycji finansowej' (tab.1). Analizowane firmy charakteryzuja si¢ raczej
staba kondycja ekonomiczno-finansowa. Jest to wynikiem nie rozpoczetych lub tez
nadal trwajacych przeksztalcen wewnatrz firm, jak réwniez niska koniunkturg
gospodarcza. W minionym okresie byly one z reguty liderami w swoich branzach.
W chwili obecnej borykaja si¢ z wieloma problemami zaréwno finansowymi jak

' Badane firmy zastrzegly sobie anonimowos¢ dlatego w artykule nazwano je literami.
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i spotecznymi (mozliwosé bezrobocia). Przyjely one strategi¢ naprawcza. Polega
ona z jednej strony na reorganizacji przedsigbiorstwa, w zwiazku ze stwierdzonymi
nieprawidlo$ciami i bledami dziatania, z drugiej za$ jej celem jest stworzenie me-
chanizméw zabezpieczajacych firme przed potencjalnymi zewnetrznymi i wewng-
trznymi zakloceniami.

Tabela 1. Kondycja finansowa przedsigbiorstw

Kondycja
finansowa staba dobra bardzo dobra
Forma prawna
panstwowe FIRMA A O
FIRMA B O
FIRMA C . O
FIRMA D 0
FIRMA E O
spotki FIRMA F O
FIRMA G O

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wyjatek stanowi tu FIRMA C, ktére bedac przedsigbiorstwem panstwo-
wym jest w dobrej kondycji ekonomiczno-finansowej i preznie dziata na rynku.
Natomiast FIRMA D bazuje przede wszystkim na subwencjach rzadowych.

FIRMA G jest spotka akcyjna, ktora unowoczesnita swoja technologig i staje
si¢ powoli konkurentem dla firm zagranicznych w branzy elektronicznej (pro-
dukcja telefonow). Jej produkty charakteryzuja si¢ dobra jakoscia, a przy tym
znacznie nizszymi cenom. Jest to dobry zwiastun na przysztos¢.

Analizujac kondycje finansowa i form¢ wiasnosci firm nalezaloby okresli¢
wplyw jaki wywiera ona na ich polityk¢ proinnowacyjna. Poréwnanie takie
zawarte jest w tab.2. Poréwnujac dane w tab.1 i w tab.2 daje si¢ zauwazy¢, ze nie
istnieje tak do konca prosta zalezno$¢ pomigdzy tymi trzema zmiennymi.
Przedsiebiorstwo panstwowe, bedace w stabej kondycji finansowe;j i niekoniecznie
musi nie prowadzi¢ dzialalnosci innowacyjnej. Przyktadem jest FIRMA B gdzie
poziom innowacyjnosci waha si¢ na $rednim poziomie. Mozna z tego wysunaé
wniosek, ze innowacyjno$¢ firmy nie jest wprost proporcjonalna do kondycji
finansowej a na jej poziom maja rowniez wplyw inne czynniki.

INTELTRANS 2(

Tabela 2. Zwiazel

Forma prawna

panstwowe

spotki

* 1 — zaden
2 — bardzo staby
3 — staby

Kolejnym
nych w badany
innowacyjnosci
realizowane sa
spodziewac sie,
menedzerskich
obowiazujacych
konfliktowych i
FIRMA F, ktor
réwniez zmiany

Badajac p
ich w zycie (
podejmuje pow
wacyjnej wszyst
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Tabela 2. Zwiazek pomiedzy innowacyjnoscia przedsigbiorstwa a jego forma wiasnosci.

r/ Stopien
innowacyjnosci* | 1 2 3 4 5 6
Forma prawna
pafstwowe FIRMA A 0
FIRMA B O
FIRMA C O
FIRMA D O
FIRMA E O -
spolki FIRMA F O
FIRMA G ad
Zrédlo: opracowanie wiasne.
* 1 — zaden 4 - $redni
2 — bardzo staby 5 - dobry
3 — staby 6 — bardzo dobry

Kolejnym krokiem analizy bylo okre$lenie rodzaju innowacji wprowadza-
nych w badanych przedsigbiorstwach (tab.3). Tak wigc pordwnanie poziomu
innowacyjnoséci pozwala na stwierdzenie, ze we wszystkich badanych firmach
realizowane sa wylacznie innowacje procesowe lub technologiczne. Nalezy
spodziewac sig, ze poprzestanie na tych dwoch rodzajach z pominigciem innowacji
menedzerskich spowoduje trudnosci w fazach wdrazania. Niedostosowanie
obowiazujacych rozwiazan organizacyjnych i zarzadczych prowadzi do sytuacji
konfliktowych i opdznia faze realizacji innowacji. Jedyny wyjatek stanowi tutaj
FIRMA F, ktéra oprécz wyzej wymienionych rodzajéw innowacji wprowadzita
réwniez zmiany w obszarze kierowania finansami firmy.

Badajac przyczyny podejmowania innowacji (tab.4), kijyteria wprowadzania
ich w zycie (tab.5) oraz innowacyjng gotowo$¢ kadry zarzadzajacej, ktora
podejmuje powyzsze decyzje (tab.6) powstal szczegélowy obraz polityki inno-
wacyjnej wszystkich przedsigbiorstw.
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Tabela 7. Plany innowacyjne w firmach.

Plany innowacyjne
dlugookresowe krotkookresowe

Forma prawna (kondycja
finansowa)
FIRMA A (staba) 0 0
FIRMA B (staba) O
FIRMA C (bardzo dobra) 0 0
FIRMA D (dobra) O ]
FIRMA E (staba)
FIRMA F ' (nie opracowuje si¢ zadnych planéw)
FIRMA G (dobra) 0 O

Zrodio: opracowanie wilasne.

Mozna zatem wnioskowac, ze idea szerzenia innowacji w firmach istnieje,
1 pomimo réznej kondycji finansowej przedsigbiorstwa starajg si¢ okresla¢ plany
innowacyjne. Czgsto jednak nie sa poprzedzane analizq dostgpnych na rynku
patentow, nowych rozwigzan czy licencji. Przedsigbiorstwo posiada albo swdj
niewielki dzial badawczo-rozwojowy, lub tego typu analizy prowadzone sa
chaotycznie i dorywczo. Nie istnieje sformalizowana procedura dzialania a co za
tym idzie pracownik, ktory by sie tym zajmowat.

3. WNIOSKI KONCOWE

Badania nad wplywem zarzadzania a polityka innowacyjng organizacji
doprowadzity do stwierdzen:

e w badanych przedsigbiorstwach wigksze znaczenie przywiazuje si¢ do
innowacji technologicznych niz menedzerskich, tymczasem powodzenie gospo-
darek nie bazuje tylko na technologii, lecz ma zrédlo w metodach zarzadzania,

e dzialalno$¢ w obszarze badan i rozwoju nie jest uznawana za kluczowy
czynnik powodzenia przedsigbiorstwa,

e stosowane systemy zarzadzania zasobami ludzkimi nie sg ukierunkowane
na wyksztalcenie proinnowacyjnych postaw pracowniczych; jak:

- autonomia; trwala swoboda wyboru metod dziatania,







