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PHAT TRIEN NGUON NHAN LU’C TRINH PO CAO O VIET NAM THONG QUA HO'P TAC NHA
TRUO'NG-DOANH NGHIEP

TS. Trdn Hong Thiy®!, Lé Chi Hiéu2, Nguyén Vin Duy®3, Trdn Dirc Tang®4, Lé Bdo Trung®s va Mai Anh
Tudn®s.

TOM TAT

Theo thdong ké, ndm 2016 & Viét Nam, c6 trén 220 ngan sinh vién khéng cé viéc lam phu hop
sau khi tét nghiép. Mot trong nhitng nguyén nhdn cta hién trang néu trén la sinh vién ra trudng
khéng cé du ky ndng cdn thiét dé ddp trng nhu cdu ctia doanh nghiép trong hoat déng nghién ciru,
kinh doanh. Khd ndng cé viéc lam la chu dé bén virng va cé y nghia trong gido duc dai hoc va dwoc
nhiéu vién nghién ctru, trwong dai hoc quan tdm nghién cteu. Ngay nay, khd ndng cé viéc lam cta
sinh vién la mét trong nhiing tiéu chudn bdt budc khi ddnh gid, xép hang trwong dai hoc. Do dé, cdi
thién khd ndng cé viéc lam cho sinh vién da tré nén rdt cé y nghia va la diéu kién ton tai va phdt
trién cta co sé gido duc. Hop tdc doanh nghiép, nhém nghién cttu trong trwdong dai hoc sé gép
phdn phdt trién ky ndng nghién ctru, sdn xudt, kinh doanh va lam tdng co hdi ¢é viéc lam phtt hop
cua sinh vién sau khi ra trwong.

Tir khoa: viéc lam phtt hop, lién két doanh nghiép-nha trwong, khd ndng cé viéc lam
ABSTRACT

According to recent analysis, in Vietnam, more than 220 thousand students could not find a
decent work after their graduation in 2016. One of the reasons for the above-mentioned fact is that
the essential skills that a student holds do not meet the requirements of the company in terms of
research, development as well as business activities. In higher education, the employability is a
sustainable and meaningful topic that attracts attention of many research centres and universities.
Enhancement of the student’s employability has become a key and important factor in the
development of a university because it is one of a must-have evaluation categories of the society
about ranking a university. Collaboration between enterprises and research groups in universities
will contribute to improve the skills of the students in research, manufacturing and, in turn,
enhance their employability after the graduation.

Keywords: Decent work, university-enterprise collaboration, employability
1. Gidithiéu

Véi sy doi hoi ngay cang cao ctia moi truedng cdng nghiép, nhat 1a trong bdi canh toan cau
ho4 la xu hwéng khéng thé tranh khoi, sinh vién sau khi t6t nghiép mudn tim dwgc cong viéc phu
hop cin phdi trang bi thém nhiéu ky nidng bén canh kién thirc vin hoad ma ho dwoc dao tao tai
treong dai hoc. Thu hep sw khac biét va gép phin lam cho sinh vién tw tin hon khi ra treong, di
xin viéc chinh la mgt trong nhitng nhiém vu cua trwong dai hoc. Pay ciling chinh la mot trong
nhitng di€ém manh ma moi trudng dai hoc c6 thé str dung d€ tao yéu td canh tranh khi tuyén sinh
dau vao. Thém vao do, trong bdi cdnh c6 sw canh tranh gay gat vé ngudn tuyén sinh hang nam,
nhiéu tredng da bat dau thwc hién cac cudc diéu tra dé théng ké kha ning c6 viéc lam phu hop
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cho sinh vién méi ra treong, cling nhw tham gia kiém dinh chwong trinh (cht déng, hodc thu
ddng). Cai thién kha ndng c6 viéc lam cta sinh vién da tré nén rit cé y nghia do strc ép cia cac
bén c6 lién quan bao gom nha tuyén dung va sinh vién va co quan quan ly [1,2,3]. 82% nha tuyén
dung danh gia ky nang cong viéc la yéu ciu cao nhit doi véi sinh vién ra trwedong [2]; tw quan ly,
lam viéc theo nhém, giai quyét vin dé, kj niang trao doi théng tin, kng dung céng nghé tin hoc,
rng dung tinh toan la nhitng yéu t6 cung lam nén nhirng phdm chit ma nha tuyén dung cin thiét.

Cac cong ty vira va nhdé (SME) dang ngay cang chirng t6 dwoc vai tro quan trong trong nén
kinh té quéc din thong qua viéc déng gop téi 40% GDP va gép phin tao ra hon ntra triéu viéc
lam, tuyén dung trén 51% ngudn lwc lao déng [4]. Tuy nhién, cong déng doanh nghiép bao gom
doanh nghiép, tip doan Ién va SME dang phai déi mat véi rat nhiéu thach thiec. Chung ta da
chirng kién mot s6 lwong 16n doanh nghiép phai giai thé hodc ngirng hoat dong trong giai doan
2011-2015, tw 83,600 con 77,500 va 69,800 twong (ng trong nhitng nam 2010, 2011 va 2012.
To6ng sb céng ty dirng hoat dong va giai thé (DDOC) 1a 60,700 chi riéng trong nam 2013. Trong
khi d6, s6 doanh nghiép mé&i cling tang lién ti€p 11.9% va 12.5% twong ¢ng trong thoi ky 2 ndm
2012, 2011. Pdc biét, trong nam 2015, c¢6 khodng 81,000 DDOC, tang 19% so v&i nam 2014. Tinh
riéng 12/2015, téng s6 Cong ty va SME giai thé hodc dirng hoat dong tiang 80.6% [5]. Tinh trong
7 thang dadu nam 2016, c6 khoang 42,630 DDOC, va cé tdi 9,621 cong ty méi dwgc thanh 14p. SO
liéu théng ké trén vé DDOC c6 lién quan tryc tiép véi s6 sinh vién tét nghiép khong c6 viéc lam
tai Viét Nam. Hang nam c6 khodng 1.5 triéu sinh vién t6t nghiép tir tong so6 trén 230 trwdong dai
hoc. Pay 1a con s8 16n hon nhiéu so v&i nhu cu viéc 1am ctia nén kinh t& dan dén sinh vién vira
ra treong sé gdp nhiéu khé khan hon khi tim cong viéc phu hgp. Tinh téi hét nam 2016, theo
nhiéu théng ké, c6 trén 220 ngan sinh vién (ct nhin va cao hoc) ra trwong chwa cé viéc lam. So
véindm 2010, s6 sinh vién khéng c6 viéc lam phu hop ndm 2014 da ting 103%.

O’ Viét nam, SME dang phai ddi mit véi nhitng rao can va nhitng vin dé nan giai thudc vé
trinh d6 quan ly va nguon lwc chit lwong thip. Hau hét cac san phidm chit lwong cao va dich vu
cta SME Viét phu thuéc manh vao méi quan hé va hop tac véi cac déi tac nwéde ngoai. Trong linh
vwe khoa hoc va cong nghé, c6 rit it cong ty dau tw vao R&D. Do tinh sdng tao trong san pham rat
nhd, din dén sw canh tranh yéu &t khong chi trong thi tredng toan ciu ma ngay chinh & thi
tredng trong nwdc. Thi treong ludn kiém tim nhirng san phdm mai véi gia tri gia ting cao, do
vay nhirng cong ty thanh cong ludn phai d6i méi sdng tao va doanh nghiép cin hiéu roé sy doi
mé&i sang tao san phdm va quy trinh 4p dung [4]. Pic biét, nhirng cong ty 16m va cong ty lién
doanh thwong thu hat nguén lyc lao ddng c6 trinh d6 cao va cé nhiéu kinh nghiém, véi nhirng
chinh sach dé chiu vé lwong, co hoi thing tién, sé gian ti€p lam gidm tinh canh tranh cta cac
doanh nghiép SME ban dia.

Dirng trwde thuce trang va thach thirc ndy, viéc dao tao ngudn nhan lyc trinh do cao, sdn sang
cho hoi nhip qudc té, chi dong va sang tao trong nghién ctru va phat trién la nhu ciu birc thiét
déi véi nén khoa hoc cdng nghé néi riéng va nén kinh té€ quéc dan ndi chung.

2. Mdi quan hé hgp tac nha trwong va doanh nghiép - chia khoa trong dao tao nguén
nhan lyc chit lwong cao

Mot trong nhitng ti€p cin hiéu qua dé€ phat trién nguén nhan lwc cao di dwoc thwe hién &
cac nwée ¢6 nén khoa hoc va céng nghé phat trién 1a hop tic gitra nha truedng va doanh nghiép.
Nhitng cong ty toan ciu hién nay nhw Intel, IBM, Apple, Ford, Honda, SamSung déu la nhirng
guong dién hinh vé thanh cong khi dit nhirng diu bai nghién ctru cho trwong dai hoc. Intel da
hop tac v&i dai hoc Arizona State University (ASU) d€ phat trién chwong trinh dao tao déng goi
chip (Chip Packaging) tai My. Sau nhiéu nim c8 ging, ASU da thanh cong trong hd tro cung cip
ngudn nhan lyc trinh dd cao trong linh vuc vi dién ti va ban din, phuc vu chinh Intel Viét nam va
thi trweong lao déng cip cao trong ca nwée. Hop tac véi nhivng cong ty toan ciu nhw Intel da gép
phén lam cho trwdong ASU tré thanh dai hoc dirng th nhat nwéc My vé sang tao, vuot 1én trén ca
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PH Stanford (déng th& 2) va MIT ding th 3. Va cling chinh ASU di cung Intel t6 chirc nhirng
kho4 hoc d4u tién, dao tao giang vién (train the trainer) phuc vu cho nganh déng géi chip tai Viét
Nam, hinh 1.

Hinh 1. Gidm déc ky thudt Intel Viét Nam khai mac khod dao tao déng géi chip
cho gidng vién cdc trwong dai hoc ky thudt, nam 2008.

Su hop tac chat ché giira treo'ng dai hoc va doanh nghiép la mot trong nhirng thanh phan
quan trong cua hé sinh thai sang tao hiéu qua. Sinh vién cin phai dwoc tich liy kinh nghiém lam
viéc trong qua trinh hoc tip; va cidc chwong trinh hoc tip thyc té€; thwe tip va chwong trinh
két ho’p v&i cong viéc déu cé vai tro trong viéc dat dwge muc tiéu vira néu [5]. Thém vao do,
mdi quan hé hgp tic va ning ddng giita trweong dai hoc va doanh nghiép sé déng gép vao 01)
thiét ké va chuyén giao chwong trinh thich hgp véi nhu cdu hién tai va twong lai cia doanh
nghiép; 02) k§ nang dwoc tich liy phu hgp véi yéu cau tuyén dung nhan lwc trinh dd cao; 03)
doanh nghiép cap nhat mot cach hiéu qua ky nang ctia nguwoi lao dong va coi dai hoc nhw 1a mot
ngudn cung cip chuyén gia tin ciy dé thwc hién diéu dé; va 04) thiét l4p vin hoa cong ty va khaoi
nghiép gilta sinh vién cac trwong dai hoc va doi ngii giang day.

3. Quy md doanh nghiép phu hop trong hop tac phat trién

Su hop tac doanh nghiép - treong dai hoc khéng phai 1a khai niém, hay mot vin dé méi &
cac qudc gia c6 nén khoa hoc va cong nghé phat trién. Tuy nhién, & nwéc ta, ditu ndy van con méi
mé, van con dé suw do dw, chwra sin sang. Trén thuc t&, nghién ctru co ban thwong di trudc cong
nghé dwoc &ng dung trong doanh nghiép, va thwong nghién ctiru co ban cin kha nhiéu thoi gian,
cong strc, doi hoi dau tw rat tét vé trang thiét bi, va khong ai c6 thé noéi trudce, nghién ciru do sé
dan t6i két qua mong doi hay khong. Vi ly do ndy, nhitng céng ty vira va nhd (SME) thwong it
quan tam, trong khi mot s6 tap doan, cong ty 1én s& sin sang dau tw khi cic nha khoa hoc ching
minh dwoc y twdng cia ho la doc ddo va c6 kha ning tao ra sy dot pha vé khoa hoc va cong nghé,
mang lai lgi nhuin cho doanh nghiép va loi ich cho xa héi. Vi dy, nhirng nghién ctru co ban vé vat
liéu quang ban din hitu co dwgc nghién ctru nhiéu chuc ndm trwéc day, duwoc Samsung chip
canh, gi¢r 1a san phidm chi dao trong linh virc man hinh hién thi va thay thé din man hinh tinh thé
léng (LCD).
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10P DONG

VGHENCU VA sau XUAT ruum;mzm BOT HUYNH QUANG CHUYEN DUNG
cuauinyl NUGC RANG DONG VA CONG TY BK CONTECH

Hinh 2. Ky két hop tdc giira AIST va Rang Péng

Vi du dién hinh gin day 1a sw hop tac gitta cong ty bong dén phich nwéc Rang Dong da ky két
hop tac nghién ctu khoa hoc va cong nghé véi Vién Tién tién Khoa hoc va Céng nghé (AIST), PH
Bach Khoa Ha néi (HUST) vao 2008, hinh 2. Sau d6 gin nira nam, cic hoat dong nghién ctru khoa
hoc dworc trién khai tai cd HUST va RADO dwoc trién khai, tai ca hai co s¢. Sau gin 8 nim hop téc,
da c6 nhiéu két qua dwgc dwa vao &ng dung trong cudc song dwgc thé hién thong qua 03 sing
ché véi két qua ndi bat dé 1a kha nang thu hoi va tai str dung bot huynh quang trong diy truyén
san xuit bong dén Compaq, nghién ctiru cac loai bot huynh quang véi buéc séng phat xa khac
nhau &ng dung trong canh tac ciy thanh long, hoa ctic, nudi trong tao, nudi cdy mé; dwoc thé
hién & rit nhiéu sdn phdm nhw dén huynh quang xuit khiu, panel tdm chiéu canh; tinh toan tan
nhiét cho bong dén LED. C6 thé néi diy 1a mot trong nhirng vi du dién hinh két hop nghién ctru
co ban tlr treong dai hoc véi mot doanh nghiép san xuit dé tao ra nhirng san phdm déc dao, cé
ham lwgng khoa hoc va gia tri cong thém cao. Thong qua sy hop tac nay, 03 NCS da bao vé thanh
cong luén an tién sy, va giup dao tao hang loat cao hoc va ky sw tay nghé cao trong suét thoi gian
hop tac.

Mot s6 doanh nghiép 16n & Viét Nam nhw Panasonics, Phillips, Honda, Foxcon, Canon... cling
da ky két nhirng vin ban hop tac véi nhiéu treong dai hoc. Thong thuwong nhirtng doanh nghiép
nay c6 bo phan R&D & ngay chinh nha may ma théng qua d6 néu hop tac tét véi treong dai hoc,
sé tao ra doi ngii ky thuat trinh do cao, phuc vu t6t cho ban thin nha may. Tuy nhién, do co hdi
thwc tip tai nhitng doanh nghiép nay con han ché ca vé tn suit va thoi lwong cua moi dot thuc
tip. Sw hop tac do, theo suy nghi chd quan cua tip thé tic gia, méi chi dirng & mirc trao hoc bong,
tuyén sinh vién kha, giéi, sau khi t5t nghiép dé bu dip vao sw thiéu hut lwc lwong lao dong cao do
nghi hodc chuyén viéc.

Tai Viét Nam, phin lé6n nhitng doanh nghiép c& 16n, déi dao vé von, gidi vé quan tri,
marketing chi tip trung dén nhin ngwdi lao dong 1a sinh vién tot nghiép tir cac trwdng dai hoc
ma it chu trong téi viéc cing nha tredng bé tic nhitng k§ ning, nang lwc cin thiét hwéng t&i phat
trién ngudn nhan luc trinh dd cao, sdn sang cho hdi nhap qudc té, c6 kha ning giadi nhiéu bai toan
16n ctia chinh doanh nhiép doé.

Nhitng cong ty nho va vira thwong gip khé khin vé von, kj nang quan tri, thwedrng manh dan
ky két cac thoa thuin vé hop tac véi cac treong dai hoc, nhom nghién ctru do ho rét cin tin dung
thoi gian, cho ra san phadm rit nhanh, thu héi vén va luidn chuyén dong tién. Vi duy, hé thong
phong xét nghiém CHEMEDIC, Viét Nam, thwc hién cac phép phan tich, sang loc truwérc khi sinh,
tAm soat ung thw...Trong qua trinh thwc hién, CHEMEDIC phat hién ra c6 mot s6 khau, 1a thiét bi
tiéu hao cta hé théng, cé thé phat trién trong nwéc, ma néu lam tot sé giam sw phu thudc cta
doanh nghiép vé&i hang ngoai nhap, gidm chi phi cia bénh nhan trong khi van cai thién dwoc loi
nhuén cia ho. Két qua 1a, CHEMEDIC da ky van ban ghi nhé vé hop tac khoa hoc véi Vién Dao tao
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Qudc té vé Khoa hoc Vit liéu (ITIMS) dé cung nhau tim ra giai phap cho cic bai todn ma ho dat ra.
Kém theo véi bién ban ghi nhé, da c6 it nhit hai nghién ctu sinh va 4 hoc vién cao hoc diang ky
tham gia nghién ctru.

Hinh 3. Sinh vién, hoc vién ITIMS trong mét budi thwc tdp tai phong xét nghiém ctia CHEMEDIC

Twong tw, cong ty Vijases, mot don vi chuyén lam outsource (Iam thué ngoai) cho cac doanh
nghiép Nhit Ban, sau mdt thoi gian kinh doanh da tim cach phat trién nhirng san phim riéng cia
ho 1a cac cam bién dién hod va thiét bi do kém theo, phuc vu nghién ctu va &ng dung trong
nghién ctiru, cdnh bao méi tredng va an toan thwe phdm. Vijases da quyét dinh dau tw nhiéu trang
thiét bi cho nhém nghién cu K§ thuit Y sinh va Vit liéu tién tién (BIOMAT), DH Bach Khoa Ha
Noi tir 2013. Téi nay, cac sdn phdm dwoc nghién ctru, phat trién, di qua phin nghién cttu co ban,
dang di vao giai doan th¥ nghiém va thu hit dwoc sw quan tam cda khach hang va lanh dao nha
nwéec tai cac cudc trién 1am san phdm khoa hoc va cong nghé. Theo dinh hwéng nay, da c6 2 NCS
bdo vé thanh cong luin an tién s§ cung véi 5 hoc vién cao hoc hoan thién chwong trinh Master tai
PH Bach Khoa Ha Noi.

Nhitng vi du tiéu biéu nhw trén cho thiy néu chti dong, sang tao, doanh nghiép 16n va SME
déu c6 thé 1a d6i twong hop tac cta trweong dai hoc, nhém nghién céu.

4. Lay Khoa hoc va phat trién nhan lyc lam trung tim trong hop tac doanh nghiép - dai
hoc

Gido duc, dao tao va nghién ctru khoa hoc la méi trweong kha thuén khiét, it bi tic dong nhit
tlr sw thay d6i ctia nén kinh té, chinh tri...tai m6t qudc gia. Trong khi d6, doanh nghiép luén phai
tim cach ddi mai, phat trién, ludn phai t6i wu hod vé mit thoi gian, nhan luc, von, co hdi dé dap
rng cac nhu ciu cua thi tredng, 14y tinh hiéu qua cta céng viéc lam muc dich t6i thwong. C6 thé
thay néu doanh nghiép chi trong téi viéc tng dung khoa hoc va cong nghé trong san xuit kinh
doanh thi vai tro nghién ctru co ban (khoa hoc, ky thuit) lai dwoc phat huy tot trong trwdong dai
hoc. Qua trinh thdo luin gitra doanh nghiép/nhém nghién ctu/phong thi nghiém, néu liy sw
phét trién khoa hoc, cong nghé va ngudn nhin lyc cao 1am trung tAm, b6 qua sy khiac biét vé cach
ti€p cén, vé vin ho4, chic chin sé di téi két qua tdt dep thong quan bién ban ghi nhé, hop dong
nghién ctru. Thong qua d6, doanh nghiép vira c6 thé giai quyét dwgc mot phan hoat dong nghién
clu va phat trién, dong thoi, doanh nghiép ciing c6 thé thong qua cac hoat dong nghién ctiu dé
tuyén lwa nhitng cd nhan phu hop, déong gép vao cac hoat dong kinh doanh ctia ho. Trwong dai
hoc, thong qua cac dé tai nghién ciru chung, do doanh nghiép va trwdng dai hoc cung dé xuat, sé
c6 nhirng san phidm khoa hoc chit lwgng, hoan thanh t6t nhiém vu nghién ctru khoa hoc va dao
tao ngu6én nhan lyc trinh d6 cao, c6 kha ning tham gia tich cwc va tryc ti€p vao phat trién cac
nganh khoa hoc, cong nghé va nén kinh t& quéc dan.

271



5. Kétluin

Viét Nam dang chirng kién sy chuyén minh, di tir mdt nén khoa hoc cong nghé gia cong, 14y
nhan cong gia ré lam diéu kién thwong thao véi cadc nha san xuit, sang nén kinh té tri thic, dich
chuyén vé dau chudi gia tri. Piéu nay c6 nghia 13, cidc doanh nghiép trong nwéc, doanh nghiép
nuwdc ngoai ¢é y dinh kinh doanh bén virng tai Viét Nam sé& c6 sw chuin bi theo chiéu siu, ning
cao tinh canh tranh & thi treong trong nwée va quéc té. Thang 3, 2016, Samsung Electronic Viét
nam da chinh thic nhan gidy chirng nhin diang ky dau tw Dy an Trung tdm R&D tai quin Hoang
Mai (Ha Noi). Véi téng von dau tw 300 triéu USD. Diy dwoc xem la dw an trung tim R&D quy md
1ém nhét tai Viét Nam tinh dén thoi diém hién tai. Dw dn c6 tong dién tich san xdy dwng hon
116.000 m2, cao 21 ting, 2 ting ham va sé di vao hoat dong trong ntra ddu nam 2020, thu hut
khodng 4.000 nhan vién. Théng qua diy, Samsung cling d3 mot I4n nira cam két manh mé mong
mudn hop tic cia ho véi cac treong dai hoc, vién nghién ciru trong phat trién nguén nhén lyc
trinh dé cao cho nganh san xuit dién t& tai Viét Nam. Chung t6i tin twdng, sau Samsung
Electronic Viét Nam, sé& c6 nhiéu doanh nghiép, cong ty trién khai cac hoat dong twong tw. Trong
bdi canh nay, trweong dai hoc cling cin ¢é sw thay ddi, cdi md, manh dan dé theo kip sw phat trién
clia nén coéng nghiép & nuéc ta. K&t qua nghién ctru nham tim ra nhitng giai phap cho sy hop tac
sé tiép tuc dwoc nhém tac gia thyc hién va cong b6 & nhirng cong trinh tiép sau.
Loi cam on

Nghién ctru nay dwogc tip thé gidng vién cic trueong dai hoc ky thuit tai Viét Nam va Vuong
quoc Anh thyc hién trong khu6n khé dw 4an HAPIE, do HOi ddng Anh tai tro.
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